ICARHSE

International Conference on Advance Research in Humanities, Sciences and Education

Hosted from Rome, Italy
https://confrencea.or January 20t, 2025

RIVOJLANAYOTGAN DAVLATLARDA BANK TIZIMI
SAMARADORLIGINI OSHIRISH MASALALARI

Akbarjonov Aziz Akbarjon o‘g‘li — mustaqil tadgiqotchi

Annotatsiya: Rivojlanayotgan davlatlar iqtisodiy tizimining markaziy
elementlaridan biri bu — tijorat banklaridir. Ushbu moliyaviy institutlar nafagat
moliyaviy resurslarni jamlash va tagsimlashda, balki iqtisodiy o°sish,
investitsiyalarni rag‘batlantirish hamda aholining moliyaviy xizmatlarga bo‘lgan
ehtiyojini qondirishda muhim rol o‘ynaydi. Shu boisdan, tijorat banklarining
samaradorligini oshirish — davlat migyosida muhim strategik vazifadir. Biroq, bu
yo‘nalishda rivojlanayotgan mamlakatlarda ko‘plab tizimli, institutsional va
texnologik muammolar mavjud. Ushbu tadgigotda rivojlanayotgan mamlakatlarda
bank tizimi samaradorligini oshirish bilan bog‘lig bo‘lgan muammolar o‘rganilgan.

Kalit so‘zlar: Bank samaradorligi, ROA, ROE, NIM, CIR, Kkapital
boshqaruw, ‘mahsuldorlik, texnologik innovatsiyalar.
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Rivojlanayotgan davlatlar igtisodiy tizimining markaziy elementlaridan biri
bu — tijorat banklaridir. Ushbu moliyaviy institutlar nafagat meliyayiy resurslarni
jamlash va taq51mlashda balkt l‘quSley u,o ‘sish, 1nves%1t31yalarm rag ‘batlantirish
hamda aholining moliyaviy Xlzmajlafga b0| Igan ehtiyojini qondirishda muhim rol
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o‘ynaydi. Shu boisdan, tijorat* bankfal‘mmg samarador11g1n1 oshirish — davlat
miqyosida muhim strategik va “¥Biroq, bu yo nahshda r1VOJlanay0tgan
~ .mamlakatlarda ko‘plab tizimli, institutsional va texnologlk‘muammolar mavjue.

Ularnlng kellb chiqgish sabablari va makroiqtisodiy oqlbatlarlnl tablil qlllsh maVJud
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kamchiliklarni bartaraf etish bo‘yicha aniq yo‘nalishlarni ishlab chiqish dolzarb
ahamiyat kasb etadi. Quyidagi rivojlanayotgan mamlakatlarda bank tizimi
samaradorligini oshirish bilan bog‘liq bo‘lgan muammolarni chuqur tahlil gilimiz.
Moliyaviy infratuzilmaning  yetarli darajada  rivojlanmaganligi.
Rivojlanayotgan mamlakatlarda tijorat banklarining samaradorligini oshirishdagi
asosiy to‘siqlardan biri bu moliyaviy infratuzilmaning sust rivojlanganligidir.
Ko‘plab banklar hali-hanuz eski axborot tizimlaridan foydalanadi, bu esa mijozlarga
xizmat ko‘rsatish jarayonining sekinlashuviga, xatoliklar yuzaga kelishiga va
umumiy ish unumdorligining pasayishiga olib keladi. Infratuzilmadagi bu
kamchiliklar bank operatsiyalarining avtomatlashtirilishini, ragamli xizmatlarning

joriy qilinishini va mijozlar bilan aloqa sifatini sezilarli darajada cheklab qo‘yadi.

interaktthgM 1 va qulayligi past bo‘lishiga sabab bo‘iadi. Natija%,
soni ortmaydi, raqobatda yutqazish xavfi kuchayadi va banklar 0‘7{%651155 3
; to‘liq foydalanish imkoniyatini yo‘qotadi. ® 3 '.\ "
‘e _ _ Malakali kadrlar tanqisligi. Tijorat banklari samaradorligini Jshirish uchun
% yuqgori- malakali, zamonaviy texnologiyalar bilan ishlay oladigan va raqarr;li } \
’ 2 iqtisodiyothi tushunadigan mutaxassislar zarur. Rlvoﬂanayotgan mamlakatlarda '

bunday kadrlarning tanqgisligi muammoga aylanmoqda. Bu holat bank t|2|m|n|ng

. *  zamonaviy talablarga javob berishini giyinlashtiradi, xodimlarnihg malakasi pastligi

esa bank x1zmatlar1n1ng sifatsizib 15}‘} j rrb keladi. |

Ragobat muhitining y¢ta i | shakllanmagani. * Ko‘plab, r1VOJ1anay0tgan
mamlakatlarda moliya sektorr a&i'zlelshgan bo* 11b ayrim yirik banklar
hukmronlik qiladi. Bu holat sog mmat mubhitining shakllamshlga to sq1n11k

" .giladi. Ragobatning yetishmasligi esa banklarni innovats;ion'yohddsﬁuvlarni joriy
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etishga undamaydi, bu esa xizmatlar sifati va samaradorlik darajasining pastligiga
olib keladi.

Mijozlar ehtiyojlarining noto‘g‘ri o‘rganilishi. Samarali bank xizmatlarini
taklif etish uchun mijozlar ehtiyojlarini chuqur tahlil qilish zarur. Ammo ko‘plab
rivojlanayotgan davlatlarda banklar mijozlar bilan ishlashda an’anaviy usullardan
foydalanishda davom etmoqda. Bu esa mijozlarga noqulaylik tug‘diradi, ularning
bankka bo‘lgan ishonchini pasaytiradi va xizmatlar sodiqligini susaytiradi.

Ragamli savodxonlikning pastligi. Rivojlanayotgan davlatlarda keng omma
orasida raqamli texnologiyalar bo‘yicha savodxonlik darajasining pastligi
banklarning raqamli xizmatlariga bo‘lgan talabni pasaytiradi. Aholi zamonaviy

xizmatlardan foydalana olmaydi yoki ulardan qo‘rqadi Bu esa banklarning raqamli
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K nga‘ irish “va texnolgg_y r%dernlzétsryanr? :
ar zarur. Rivojlanayotgan mamlakatlarda a
investitsiyalar, m(;fiyaviy grantlar va kredit liniyalariga kirish cheklaqggn‘bg
- banklarning o°z faoliyatini zamonaviylashtirish imkoniyatini che*laydi. Natuaﬂa.,'.\'
‘e _ kapital yetishmasligi bank xizmatlarini kengaytirishda to‘siq bo* ladl- 257 -4
A Markaziy bank siyosatining qat’iyligi yoki sustligi. MarkaZIy banklar va \
’ 5 regulyator.tas\hkilotlarning roli moliyaviy sektordagi islohotlar yo‘nalishini belgilab '
beradi. Rivojlanayotgan davlatlarda bu siyosat ba’zan ortiqcha. qaf’iyl.ik yoki
.~ logaydlik bilan ajralib turadi. Bunday siyosat banklarning faoliyatini
muvoflqlashtlrlshda 1nn0vats shda va xizmatlarni diversifikatsiya
gilishda to‘sqinlik giladi. TA P S )

Yashirin |qt|sod|yotn|né~ “tarqalganligi. Ko‘plab rivojlanayotgan
mamlakatlarda iqgtisodiyotning Mqlsml norasmly faoliyat bilan band. Bu
“ _holat bank t|2|m|n|ng rivojlanishini cheklaydi, chunki ra.smly daromad manbalari
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Natijada, banklar qgarz berish faoliyatini kengaytira olmaydi, bu esa iqtisodiy
o‘sishga salbiy ta’sir ko‘rsatadi.

Kredit risklarining yugoriligi. Rivojlanayotgan mamlakatlarda garz
oluvchilarning kredit tarixini aniglash, ularning moliyaviy ahvolini baholash
mexanizmlari yaxshi yo‘lga qo‘yilmagan. Bu esa kredit risklarining ortishiga,
to‘lovlarning kechiktirilishi yoki umuman qaytmasligiga olib keladi. Bunday
holatlar banklar likvidligini pasaytirib, ularning moliyaviy barqgarorligiga xavf
tug‘diradi.

Moliyaviy inkluzivlikning pastligi. Tijorat banklari faoliyatida aholining keng
gatlamlarini gamrab olish muhimdir. Rivojlanayotgan davlatlarda esa bank
xizmatlaridan foydalanayotgan aholining ulushi past. Ayniqgsa, gishlog joylarida

bank ﬁha&lﬁfx son1 chéklangan internet tarmog‘i zaif, bu esa ahollmn noky
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| boshqaruv tizimiga ega bo‘ladi. Rlvoﬂanayotgan mgl
bu tizimlar ko* pmcha nomukammal bo‘lib, strategik qarorlar qabul qyl’lshd'c;s
: korrupsion xavf va resurslarning noto‘g‘ri tagsimlanishi kU‘atIIadl. Blindaif." b
'« . _ boshgaruv muammolari bank samaradorligini sezilarli darajada pgsa;ftiradi. 257 ol
A Xalgarg standartlar va akkreditatsiyaga muvofig emaslik. Bank sekforining
’ 5 xalqgaro rhayglo_nda faoliyat yuritishi uchun u muayy.an mbliyaviy,hisobot va
boshqgaruv standartlariga mos bo‘lishi zarur. Ammo rivojlanayotgan mdmlakatlardq

. banklar ko‘p hollarda bu standartlarga mos kelmaydi, bu esa ulafning xalqéro kredit
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kredit olish, investitsiya qilish, o nzaks1yalar bilan bog liq b111m1ar yetarh'

giladi.

" Aholi orasida mollyawy xizmatlar,

.emas. Bu esa bank xizmatlaridan noto‘g‘ri foydaPamshga,. noqonunty

operatSIyaIarga aralashib qolishga yoki |mkon|yatlardan foydalana olmasllkka olib
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keladi. Natijada, banklarning taklif etayotgan xizmatlari to‘liq ishga tushmaydi,

ularning rivojlanish sur’atlari sekinlashadi.

Rivojlanayotgan davlatlarda tijorat banklarining samaradorligini oshirish
murakkab va ko‘p qirrali masala hisoblanadi. Ushbu maqolada tahlil qilingan
muammolar bank tizimining turli jihatlariga — moliyaviy infratuzilma, ragamli
texnologiyalar, inson resurslari, ichki boshgaruv, igtisodiy va siyosiy barqarorlik,
shuningdek, moliyaviy savodxonlik darajasiga bevosita ta’sir ko ‘rsatuvchi omillarni
gamrab oladi. Ayni omillar bir-biriga bog‘liq bo‘lib, ularning har biridagi kamchilik
banklar faoliyatining umumiy samaradorligiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda. Eng

muhimi, mavjud muammolarni tahlil qilmasdan, samaradorlikni oshirish bo‘yicha

1lg or tagnmava stra;teggyalarm tatb1q etish amahy natlja bermaydl Shu sababh har
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